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В учебнике осуществлен принципиально новый подход к изложению проблем социологии
управления – в его основу положен алгоритм принятия управленческого решения,
который начинается с постановки цели (предвидение, прогнозирование), затем
реализуется в методах (планирование, проектирование, программирование) и
завершается организационной работой (социальные технологии, в том числе
социальный эксперимент, концептуальные требования по управлению организацией).
Так как эта форма управления направлена на решение социальных проблем, отдельно
выделяется и подробно анализируется процесс управления человеческими ресурсами
(стиль управления, участие в управлении, побуждение к творчеству,
социально-психологические отношения).
Во всех разделах учебника показано отличие социологии управления от социологии
менеджмента, являющегося своеобразной «инструкцией», пособием для решения
прикладных задач, в то время как социология управления нацелена на обобщающие,
концептуальные принципы, необходимые для применения во всех без исключения
организациях и вне зависимости от конкретных ситуаций.
Учебник предназначен для студентов, аспирантов и преподавателей социологии, а
также других (смежных) социальных дисциплин, для всех интересующихся социальными
проблемами управления.
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