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От автора: Передача знаний, методов, практических навыков, извлеченных уроков -
таково назначение этой книги. Полагаю, что я сейчас довел ее до такого состояния, что
большинство из тех, кто освоит эту книгу, сможет самостоятельно и небезуспешно
практиковать в качестве консультанта по управлению. По крайней мере, к этому я
стремился, готовя ее к публикации. Последовательность изложения построена на манер
учебника: начиная с введения в профессию, описания ее предмета и поля деятельности
с переходом на разбор аппарата работы консультанта в реальных условиях, вплоть до
завершения консультационного цикла. Некоторые трудности передачи всего того, что
было обозначено сверху, не удалось преодолеть. Очень трудно воспроизвести условия
полевой работы на письме. Кроме того, когда излагаешь то, что сам делал много раз, то
кажется, что все очевидно и наглядно, а со стороны, наверное, что-то выглядит
недосказанным или странным...
Какие-то разделы уже устарели для меня самого, что-то я начал обновлять, но пришлось
остановиться. Я адресую эту книгу нашему консультационному сообществу в надежде на
то, что новые консультанты не будут шарить в темноте, как мы когда-то, а начнут сразу с
той площадки, которую нам удалось загрунтовать, и быстрее и лучше нас пойдут
дальше, может быть, и не оглядываясь на нее.
Каждый профессионал, прежде чем достичь зрелого уровня, вынужден делать какое-то
количество неизбежных ошибок, тратить время и энергию на поиск или выработку
понятийного, методического аппарата. Надеюсь, что с помощью этой книги он сможет
снизить число таких ошибок и сократить время и энергию на эти поиски.

  

 1 / 1

images/referat/a4594.pdf

