
Менеджмент в социальной сфере

Добавил(а) Социология
11.09.10 21:44 - Последнее обновление 18.11.12 01:36

  

  

ФЕДЕРАЛЬНОЕ АГЕНТСТВО ПО ОБРАЗОВАНИЮ

  

  

Смоленский государственный университет

  

  

ФАКУЛЬТЕТ УПРАВЛЕНИЯ

  

  

КАФЕДРА СОЦИОЛОГИИ
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА

  

  

Курс по выбору: «Менеджмент в социальной сфере».

  

  

Для специальностей всех факультетов

  

  

Составитель: доцент кафедры социологии Фоменков А.И.

  

  

  

  

Всего часов ----------------------- 42
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Из них:

  

Лекций ---------------------------- 10

  

Семинаров ----------------------- 32

  

  

Форма отчетности: зачет.

  

Консультаций -------------------- 2

  

Зачет -------------------------------- 2
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Утверждена на   заседании кафедры

От   «_____»__________2006г.

Протокол   №_______

  
      

  

  

Заведующий кафедрой А. Г. Егоров
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г. Смоленск

  

  

ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

  

  

Существует определенная сложность изучения данного курса, так как социальная
сфера, на наш взгляд, достаточно сложная, большая социетальная система, которая вкл
ючает следующие компоненты: социальную структуру общества, 
условия, 
включающие социальную инфраструктуру 
и образ жизни членов данного общества, объединяемая социальными отношениями 
в качестве системообразующего фактора. 

  

Роль этой системы в функционировании общества заключается в обеспечении
непосредственного удовлетворения жизненных потребностей людей при согласовании
их с потребностями и интересами социума в целом, на основе чего обеспечивается
воспроизводство социальных субъектов. 

  

Таким образом, менеджмент рассматривается как управление социальными
отношениями, условиями и образом жизни индивидов данного общества, социальной
инфраструктурой, а так же непосредственное воздействие на социальную структуру
общества.
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ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЙ РАЗДЕЛ

  

  

Цель курса дисциплины: Изучить методологические основы менеджмента в
социальной сфере и 
раскрыть специфику функциони­рования и управления в организациях социальной
сферы.

  

  

Задачи курса:

  

• Показать специфику регулирующего воздействия государ­ства в социальной сфере,
определяющего параметры функциони­рования организаций различных отраслей
социальной сферы.

  

• Познакомить студентов с основными принципами, методами и технологиями
социальной политики государства, как основного субъекта социального управления в
социальной сфере. Регулирую­щая роль государства в социальной сфере
рассматривается с точки зрения заложенных в ней социальных параметров и анализа ее
соци­альных последствий для общества в целом.

  

• Учитывая то, что отраслевые особенности играют в социаль­ной сфере весьма важную
роль, данный курс знакомит со специ­фикой функционирования организаций отдельных
социально-зна­чимых отраслей социальной сферы.

  

• Раскрыть особенности функционирования рыночных отно­шений в социально-значимых
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отраслях социальной сферы.

  

• Продемонстрировать многообразие форм хозяйственной де­ятельности в социальной
сфере.

  

• Познакомить с подходами и методами управления соци­альными процессами, решения
социальных проблем.

  

• Дать характеристики различных способов оценки проблемной социальной ситуации,
принципов моделирования социальных по­следствий принимаемых управленческих
решений, методам оценки эффективности управленческих решений в социальной
сфере.

  

• Показать роль системы информационного обеспечения уп­равления в социальной
сфере и место социологических показате­лей в ней.

  

  

  

  

  

Место курса в профессиональной подготовке выпускника
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Данный курс способ­ствует формированию знаний и умений студентов, необходимых
для осуществления следующих видов профессиональной деятель­ности:
управленческой, организационной, информационно-анали­тической,
проектно-исследовательской, диагностической, методической, маркетинговой,
образовательной.

  

  

Требования к уровню освоения содержания курса:

  

• знать специфику деятельности организаций социальной сфе­ры, внутренние и
внешние факторы, определяющие параметры и особенности функционирования
организаций социальной сферы;

  

• знать многообразие форм хозяйственной деятельности в со­циальной сфере;

  

• уметь формулировать, обосновывать содержание соци­альных проблем, а также
владеть приемами разработки управлен­ческих решений, направленных на решение
социальных проблем;

  

• знать методы оценки эффективности управленческих решений в социальной сфере,
оценки социальных последствий управленческих решений;

  

• знать основные принципы построения системы информаци­онного обеспечения
социальной сферы.
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Содержание дисциплины составляют 3 раздела, учебный материал которых
представлен 6 темами. Его дополняет учебно-методический
комплекс: темы рефератов, список
рекомендованной литературы, вопросы, выносимые на зачет. Формы проведения
занятий: лекции. Формы контроля знаний: реферат; итоговый – зачет.

  

  

  

УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКИЙ ПЛАН

  

  

        

№ п/п

  

Наименование   разделов и тем.

  

Всего часов

  

Из них
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Лекций

  

Практ.

  
    

  

Раздел 1:   Методологические основы менеджментав   социальной сфере

  

26

  

10

  

16

  
    

1.1.

  

Тема 1: Структура социальной сферы

  

6

  

2
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4

  
    

1.2

  

Тема 2: Особенности объекта и   предмета управления в социальной сфере

  

4

  

-

  

4

  
    

1.3

  

Тема 3: Основы теории и методологии решения социальных   проблем

  

10

  

6

  

4
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1.4

  

Тема 4: Многообразие и различие моделей и организаций в   социальной сфере.

  

6

  

2

  

4

  
    

  

Раздел 2: Информационное обеспечение системы управления в социальной   сфере

  

16

  

-

  

16

  
    

2.1.
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Тема 5: Система информационного   обеспечения управления в социальной сфере

  

8

  

-

  

8

  
    

2.2.

  

Тема 6: Роль социологических и   маркетинговых исследований в обеспечении управленческого процесса в   социальной сфере

  

8

  

-

  

8

  
    

  

ИТОГО

  

 13 / 95



Менеджмент в социальной сфере

Добавил(а) Социология
11.09.10 21:44 - Последнее обновление 18.11.12 01:36

42

  

10

  

32

  
    

  

Раздел 3: Итоговый   контроль.

  

4

  

-

  

-

  
    

3.1.

  

Консультация.

  

2
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-

  

-

  
    

3.2.

  

Зачет.

  

2

  

-

  

-

  
      

  

ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ

  

«Менеджмент в социальной сфере»
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Раздел 1: Методологические основы менеджмента в социальной сфере

  

  

Тема 1. Структура социальной сферы

  

Различные подходы к определению содержания понятия «соци­альная сфера», их
специфика. Соотношение понятий «социальная сфера», «непроизводственная сфера»,
«сфера услуг», «социальная инфраструктура», «общественный сектор»,
«государственный сек­тор», «социально-культурная сфера». Отраслевой состав
социальной сферы. Особенности отраслевой структуры социальной сферы.

  

Подходы к определению структурных элементов соци­альной сферы. Интересы,
потребности, ожидания и стимулы, обес­печивающие связь индивида (групп) с социумом,
включенность личности в общественный процесс. 

  

  

Семинар по данной теме (4часа)

  

Темы докладов и сообщений:

  

1. Социальные группы, классы, слои и отношения между ними (социальная структура
общества). 

  

2. Организации, реализующие функции социальной сферы в различ­ных отраслях
народного хозяйства (инфраструктура социальной сферы). 
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3. Принципы и требования социальной справедливости, условия и гарантии ее
осуществления. 

  

4. Взаимосвязь структурных элементов социальной сферы. 

  

5. Интегральные оценки уровня раз­вития социальной сферы. 

  

6. Понятия «качество жизни», «образ жиз­ни», «жизненный стандарт».

  

  

Тема 2. Семинар: Особенности объекта и предмета управления в со­циальной
сфере (4часа)

  

Темы докладов и сообщений:

  

1. Структурные элементы социальной сферы как объекты управле­ния в социальной
сфере. 

  

2. Управленческое воздействие и управленчес­кое решение. 

  

3. Социальные параметры и социальные последствия управленческого воздействия в
социальной сфере. 
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4. Критерии эффек­тивности управленческих решений. 

  

5. Понятие «социальный порядок». 

  

6. Социальные явления и социальные проблемы. 

  

7. Социальные пробле­мы как предмет управления в социальной сфере. 

  

  

Тема 3. Основы теории и методологии решения социальных проблем

  

Понятие социальной проблемы. Типология и основные концепции социальных проблем.
Основные концепции социальных изменений и социальные проблемы. Значение теорий
социальной дезорганизации, социального контроля, девиантного поведения для
изучения и решения социальных проблем. 

  

Комплексный подход как методологическая основа изучения и решения социальных
проблем. Схема анализа социальной проблемы. Социальные проблемы как предмет
эмпирического исследования. 

  

Выявление соци­альных проблем. Объективно-субъективная природа социальных
проблем. Концептуальная постановка проблемы. Содержательные элементы
концептуализации социальной проблемы. Нормативный и субъективный подходы к
идентификации социальных проблем. Ключевые признаки моделирования социальных
проблем в рамках нормативного и субъективного подходов.
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Семинар по данной теме (4часа)

  

Темы докладов и сообщений:

  

1. Вмешательство в социальные проблемы.

  

2. Основные социально-политические доктрины и их отношение к социальным
проблемам. Социальная политика и социальные проблемы. 

  

3. Сущность, типы, динамика социальной напряженности.

  

4. Социальная политика как инструмент развития со­циальной сферы. 

  

5. Основные модели социальной политики. Подходы к оценке уровня благосостояния
населения.

  

  

  

Тема 4: Многообразие и различие моделей и организаций в социальной сфере

  

Государственные и муниципальные органы власти как основ­ные субъекты управления в
социальной сфере. Структура и фун­кции органов государственного управления в
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социальной сфере. Изменение роли государственных органов власти в решении
со­циальных проблем в период формирования и развития рыночных отношений.
Тенденции изменения роли государства в решении социальных проблем: мировая
практика.

  

Негосударственные некоммерческие структуры как субъекты управления в социальной
сфере. Роль коммерческих организаций и отдельных граждан в решении социальных
проблем. 

  

  

Семинар по данной теме (4часа)

  

Темы докладов и сообщений:

  

1. Различные формы гражданских инициатив. 

  

2. Готовность населения участво­вать в различных формах гражданских инициатив. 

  

3. Приоритетные формы гражданских инициатив. 

  

4. Институт частной благотвори­тельности. 

  

5. Факторы, определяющие уровень реальной вовлечен­ности граждан в решение
социальных проблем. 
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6. Факторы, обуславливающие особенности функционирования хозяйственного
механизма социальной сферы. 

  

7. Факторы, ограни­чивающие государственное регулирование в социальной сфере.

  

8. Принцип оптимального сочетания экономической эффективности и социальной
справедливости. 

  

9. Преимущества и слабые стороны коммерческой и некоммерчес­кой моделей
хозяйствования в социальной сфере.
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Раздел 2: Информационное обеспечение системы управления в социальной сфере.

  

  

Тема 5. Семинар: Система информационного обеспечения управления в
социальной, сфере (8 часов)

  

  

Семинар 1 (2 часа)

  

Темы докладов и сообщений:

  

1. Источники информации о социальной сфере. 

  

2. Система показате­лей социальной сферы, используемая в социальной статистике. 

  

3. За­дачи и функции системы информационного обеспечения в управле­нии
социальной сферы. 
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Семинар 2 (2 часа)

  

Темы докладов и сообщений:

  

1. Социологические показатели в системе информационного обеспечения социальной
сферы. 

  

2. Проблемы создания системы информационного обеспечения. 

  

3. Основные требования к информации, получаемой в ходе социологического
исследования. 

  

4. Стандартизация системы социологического обеспечения соци­альной сферы. 

  

  

Семинар 3 (4 часа)

  

Темы докладов и сообщений:

  

1. Систематический анализ состояния отрасли в це­лом. 
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2. Принципы социального мониторинга. 

  

3. Организация системы информационного обеспечения на различных уровнях
управления социальной сферой. 

  

4. Тенденция социологизации информации.

  

  

Тема 6. Семинар: Роль социологических и маркетинговых исследований в
обеспечении управленческого процесса в социальной сфере (8 часов)

  

  

Семинар 1 (2 часа)

  

Темы докладов и сообщений:

  

1. Основные цели и задачи социологических исследований, про­водимых на различных
этапах процесса принятия управленчес­ких решений. 

  

2. Отраслевые и межотраслевые социологические ис­следования. 

  

3. Виды социологических исследований в зависимости от масштаба управленческих
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решений.

  

  

Семинар 2 (2 часа)

  

Темы докладов и сообщений:

  

1. Программа и план социологического исследования. 

  

2. Социологический исследовательский проект. 

  

3. Выборочные методы. 

  

4. Методы сбора и обработки социологической информации.

  

5. Роль фундаментальных и оценочных (дескриптивных) иссле­дований в социальной
сфере. 

  

6. Значимость социологической ин­формации для принятия управленческих решений в
социальной сфере. 

  

Семинар 3 (4 часа)
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Темы докладов и сообщений:

  

1. Типы исследований социальных проблем и основные методы их эмпирического
изучения. 

  

2. Социально-инженерная деятельность и социальные проблемы. 

  

3. Выявление интересов молодежи на основе опросов общественного мнения.

  

4. Социальная напряженность в отношениях молодежи и общества (сущность, типы,
динамика). 

  

5. Социальные проблемы и общественные движения. 

  

6. Будущее в исследовании социальных проблем.

  

7. Основные принципы анализа социальной напряженности в отношениях молодежи и
общественных структур.
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 28 / 95



Менеджмент в социальной сфере

Добавил(а) Социология
11.09.10 21:44 - Последнее обновление 18.11.12 01:36

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 29 / 95



Менеджмент в социальной сфере

Добавил(а) Социология
11.09.10 21:44 - Последнее обновление 18.11.12 01:36

  

УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

  

  

Перечень тем для рефератов

  

  

1. Социальная политика как инструмент развития со­циальной сферы

  

2. Мировые тенденции изменения в практике реализации социаль­ной политики.

  

3. Социальное обеспечение и социальное страхование. 

  

4. Социальная защита и социальные услуги. 

  

5. Взаимо­связь социальной политики с реальными жизненными стандарта­ми
населения. Управление благосостоянием населения. 

  

6. Роль со­циальной политики в решении социальных проблем. 

  

7. Социальные последствия политических и экономических процессов. 
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8. Взаимосвязь социальной и экономической по­литики. 

  

9. Социальные программы и способы оценки эффективнос­ти их реализации.

  

10. Основные модели социальной политики.

  

11. Основ­ные индикаторы государства благосостояния и социального го­сударства:
уровень дифференциации населения по доходам, объем социальных расходов
государства. 

  

12. Факторы, влияющие на харак­тер социального порядка в социальной сфере:
политические, социально-демографические, культурные, экономические. Особенности
институционализации социальной политики. 

  

13. Экономический рост и динамика роста го­сударства благосостояния. 

  

14. Различия в подходах, организацион­ном оформлении и принципах реализации
социальной политики государств. 

  

15. Роль государства в решении социальных проблем. Принципы реализации социальной
политики и источники ее финансирования.

  

16. Характеристики организации системы управления в социальной сфере:
централизация, децентрализация. 

  

17. Особенности инфраструктуры социальной сферы Смоленской области. 
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18. Бедность как социальное явление и социальная проблема. Подходы к оценке уровня
благосостояния населения.

  

19. Постановка проблемы бедности в государствах благосостояния и со­циальных
государствах. 

  

20. Тенденции изменения содержания пробле­мы бедности в официальной практике
государств. 

  

21. Проблемы опре­деления показателя прожиточного минимума в России. 

  

22. Практика реализации принципа адресной поддержки и заявительного принци­па в
рамках системы социальной защиты населения.

  

23. Интегральные оценки состояния социальной сферы.

  

24. Основные направления жилищной политики государства в условиях рынка жилья.

  

25. Критерии, показатели, возможные способы оценки социальной эффективности
управленческих решений в социальной сфере.

  

26. Маркетинг некоммерческих организаций.

  

27. Нормативный и субъективный подходы к идентификации социальных проблем.

  

28. Проблемы определения норматива прожиточного минимума.
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29. Роль негосударственных некоммерческих организаций в ре­шении социальных
проблем. Роль социологических показателей в системе информацион­ного обеспечения
отраслей социальной сферы.

  

30. Роль интернет-технологий в обеспечении процесса управ­ления социальной сферой.

  

31. Сравнительная эффективность деятельности коммерческих и некоммерческих
организаций в социальной сфере.

  

32. Социальная реклама. 

  

33. Государственные и муниципальные субъекты управления в социальной сфере.

  

34. Негосударственные некоммерческие и коммерческие субъекты управления в
социальной сфере.

  

35. Модели коммерческого и некоммерческого хозяйство­вания в социальной сфере.

  

36. Некоммерческие организации в социальной сфере.

  

37. Предпринимательство в социальной сфере.

  

38. Социальная политика как инструмент развития со­циальной сферы.
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39. Основные модели социальной политики.

  

40. Подходы к оценке уровня благосостояния населения.

  

41. Менеджмент в сфере здравоохранения.

  

42. Менеджмент в сфере образования и воспитания.

  

43. Менеджмент в сфере туризма, отдыха и развлечений.

  

44. Менеджмент в социальной работе.

  

45. Система информационного обеспечения управления в социальной сфере.

  

46. Роль социологических исследований в обеспечении управленческого процесса в
социальной сфере.

  

47. Маркетинговые исследования в социальной сфере.

  

48. Социальная эффективность управления и социальная эф­фективность
управленческих решений.

  

49. Социологические показатели в сравнительных исследова­ниях государственных и
негосударственных организаций в сфере образования.
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50. Социологические показатели в системе информационного обеспечения отраслей
социальной сферы.

  

51. Специфика рынка медицинских услуг и ее влияние на ме­тоды управления.

  

52. Способы оценки благосостояния населения.

  

53. Рынок туристских услуг: его особенности, тенденции раз­вития и проблемы.

  

54. Тенденции развития корпоративной благотворительности в России и за рубежом.

  

55. Тенденции развития института частной благотворительно­сти в России.

  

56. Фандрайзинг в России.

  

57. Формы взаимодействия органов власти и некоммерческих организаций в социальной
сфере.

  

  

Вопросов к зачёту по курсу: «Менеджмент в социальной сфере»
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1. Подходы к определению понятия социальная сфера.

  

2. Структура социальной сферы общества.

  

3. Тенденции развития социальной сферы.

  

4. Объект и предмет управления в социальной сфере.

  

5. Подходы к идентификации социальных проблем.

  

6. Содержательные элементы концептуализации социальных проблем.

  

7. Соотношение роли государства и рынка в формировании хозяйственного механизма
социальной сферы.

  

8. Тенденции развития хозяйственного механизма социальной сферы.

  

9. Коммерческая и некоммерческая деятельность в социальной сфере.

  

10. Особенности функционирования частных коммерческих организаций в социальной
сфере.

  

11. Роль предпринимательских организаций в системе социаль­ной защиты населения.
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12. Особенности функционирования некоммерческих органи­заций в социальной сфере.

  

13. Задачи и роль государственных организаций в социальной сфере.

  

14. Организационные формы взаимодействия коммерческого и некоммерческого
секторов в социальной сфере.

  

15. Организационные формы взаимодействия государственно­го и некоммерческого
секторов в социальной сфере.

  

16. Особенности развития некоммерческого сектора в России.

  

17. Роль социологических исследований в обеспечении управ­ленческого процесса в
социальной сфере.

  

18. Классификация социологических исследований в социаль­ной сфере.

  

19. Роль социологических исследований на отдельных этапах процесса управленческого
решения.

  

20. Бедность как социальное явление и социальная проблема.

  

21. Критерии идентификации бедности.

  

22. Нормативные показатели бедности.
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23. Нормативы бедности, основанные на критерии потребления.

  

24. Нормативы бедности, основанные на критерии дохода.

  

25. Способы оценки масштабов бедности, основанные на субъективном критерии.

  

26. Формы гражданских инициатив.

  

27. Социальное государство и государство благосостояния.

  

28. Основные модели систем социальной защиты населения.
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муницип. управление» / науч. ред. Д. В. Валовой. – 2-е изд. – М. : ЗАО «Бизнес-школа
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109. Юрьева, Т. В. Некоммерческие организации. Экономика и управ­ление / 
 Т. В. Юрьева. – М., 1998.

  

110. Ядов, В. А. Социологическое исследование : методология, программа, методы / 
 В. А Ядов. – Самара. 1995.

  

111. Ядов, В. А. Стратегия социологического исследования. Описание, объяснение,
понимание социальной реальности / В. А Ядов. – М. : Добросвет, 1999.

  

112. Яновский, В. В. Город как система и объект управления : учебно-методическое
пособие / В. В. Яновский. – СПб, 1995. 

  

113. Ярочкин, В. Словарь терминов и определений по безопасности и защите
информации / В. Ярочкин, Т. Шевцова. – М., 1996. 
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1. Айзенк, М. Психология : комплексный подход : учеб. / М. Айзенк, П. Брайант, Х.
Куликэн и др. ; пер. с англ. С. В. Бенедиктова. – Минск : Новое знание, 2002. – 832 с. : ил.

  

2. Бабкин, Н. И. Основы социальной работы : учеб. для студентов высш. учеб. заведений,
обучающихся по направлению и спец. «Социальная работа» / Н. И. Бабкин, П. Д.
Павленок. – М. : Инфра-М, 1999.

  

3. Беляцкий, Н. П. Интеллектуальная техника менеджмента : учеб. пособие для студ.
экон. спец. вузов / Н. П. Беляцкий. – Мн. : Новое знание, 2001. – 319 с.

  

4. Бодди, Д. Основы менеджмента / Д. Бодди, Р. Пэйтон ; пер. с англ. Ю. Каптуревского,
Ю. Писаренко ; под общ. ред. Ю. Н. Каптуревского. – СПб. : Питер, 1999. – 816 с.

  

5. Вершигора, Е. Е. Менеджмент : уч. пособие. – 2-е изд., перераб. и доп. – М. :
Инфра-М, 2005. – 283 с.

  

6. Галкина, Т. П. Социология управления : от группе к команде : учеб. пособие. – М. :
Финансы и статистика, 2001. – 224 с. : ил.

  

7. Гринберг, Дж. Организационное поведение : от опыта к практике / Дж. Гринберг, Р.
Бэйрон ; пер. с англ. О. В. Бредихина, В. Д. Соколова. – М. : Вершина, 2004. – 912 с. : ил.

  

8. Джери, Д. Большой толковый социологический словарь : рус.-англ., англо-рус. : в 2 т. /
Дэвид Джери, Джулия Джерри ; пер. с англ. И. Н. Марчук. – М. : Вече, АСТ, 1999. 

  

9. Забродин, Ю. М. Психология личности и управления человеческими ресурсами / Ю. М.
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Забродин // Институт труда министерства труда и социального развития РФ. – 
 М. : Финстатинформ : КНОРУС, 2000. – 360 с.

  

10. Заречкин, Ю. В. Что может коллектив / Ю. В. Заречкин. – М. : Знание, 1983. – 64 с. :
ил.

  

11. Иванов, В. Н. Школа гражданственности : воспитательные резервы коллектива / В. Н.
Иванов. – М. : Молодая гвардия, 1979. – 206 с.

  

12. Карташова, Л. В. Организационное поведение : учебник / Л. В. Карташова, Т. В.
Никонова, Т. О. Соломандина. – М. : Инфра-М, 2001.

  

13. Кезин, А. В. Менеджмент : теория управления организациями : учеб.-метод. пособие
для гос. служащих / М-во труда и соц. развития РФ ; Моск. гос. ун-т им. Ломоносова. – М.
: Гардарики, 2002. – 270 с.

  

14. Кравченко, А. И. Социология управления : фундаментальный курс : учеб. пособие
для студентов вузов / А. И. Кравченко, И. О. Тюрина. – 2-е изд., испр. и доп. – М. :
Академический Проект. – 2005. – 1136 с.

  

15. Кравченко, А. И. Социология : учеб. пособие для студ. пед. учеб. заведений / А. И.
Кравченко. – М. : Academia, 2002. – 414 [2] с. : ил.

  

16. Кузин, В. Н. Комсомольско-молодёжный коллектив / В. Н. Кузин, И. П. Смирнов. – М. :
Молодая гвардия, 1981. – 159 с.

  

17. Кузьмин, Е. С. Руководитель и коллектив. Социально-психологический очерк / Е. С.
Кузьмин и др. – Л. : Лениздат, 1974.
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18. Кувырев, Б. П. Стратегия социального развития коллектива : теория и практика
социального управления на предприятии / Б. П. Кувырев ; отв. ред. Ю. П. Воронов. –
Новосибирск : наука, 1990. – 166 с.

  

19. Лешков, В. В. Социалистический производственный коллектив. Лекция / В. В. Лешков
; ред. доц. Ф. С. Таратунский. – Курган, 1970.

  

20. Менеджмент : учебник для вузов / М. М. Максимцов, А. В. Игнатьева, М. А. Комаров и
др. ; под ред. М. М. Максимцовой, А. В. Игнатьевой. – М. : Банки и биржи, ЮНИТИ, 2001.
– 343 с.

  

21. Мильнер, Б. З. Теория организации : учебник. – 5-е изд., перераб. и доп. – М. :
Инфра-М, 2005. – 720 с.

  

22. Некоторые социальные проблемы молодёжных коллективов : сборник статей / ред.
кол. О. Я. Стечкин ( отв. ред. ) и др. – Тула, 1972. – 132 с.

  

23. Подмарков, В. Г. Человек в трудовом коллективе. – М. : Экономика, 1982. – 175 с.

  

24. Практикум по социальной статистике : учеб. пособие для студ. вузов, обучающихся
по направлению и спец. «Статистика» / И. И. Елисеева, Э. К. Васильева, И. М. Гордеенко
и др. – М. : Финансы и статистика, 2002. – 366 с. : ил.

  

25. Пригожин, А. И. Современная социология организаций : учебник. – М., 1995. – 296 с.

  

26. Проблемы развития российского экономического образования в XXI веке. Теория и
практика : материалы научно-практической конференции ( 16-17 декабря 2004 г. ). –
Смоленск, 2004.
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27. Производственный коллектив и всестороннее развитие личности : опыт социального
планирования : сборник статей / СГПИ им. Карла Маркса / ред. кол. : В. А. Дзюбалов (
отв. ред. ) и др. – Смоленск, 1976. – 233 с.

  

28. Прохорова, В. П. Человек в коллективе. Рек. указ. лит-ры. – М. : Книга, 1973. – 48 с.

  

29. Рабочая книга социолога : [ моногр. ] / ред. кол. : Г. В. Осипов и др. – 3-е изд. – М. :
Едиториал УРСС, 2003. – 476 [2] с.

  

30. Регуляция социально-психологического трудового коллектива / Б. Д. Парыгин, Г. Н.
Круглова, И. Л. Гальфанович и др. ; под ред. Б. Д. Парыгина. – Л. : Наука, 1985. – 239 с.

  

31. Рубеж : альманах социальных исследований / гл. ред. В. И. Ильин. – Сывтывкар :
СГУ, 1992.

  

32. №2 : Японский менеджмент в США / Р. Милкман. – 1991. – 150 с.

  

33. Руководитель коллектива. Социологический анализ первичного производственного
коллектива и деятельности его руководителя. – М. : Политиздат, 1974. – 127 с.

  

34. Сажина, Н. А. Основы экономической теории : уч. пособие / Н. А. Сажина, Г. Т.
Чибриков. – М., 1996.

  

35. Сборник нормативных учебно-методических документов по антропологии и
менеджменту в социальной сфере для университетов РФ / Социол. фак. МГУ им.
Ломоносова ; ред. кол. : Л. Г. Костюченко, Н. П. Аверин, А. О. Бороноев и др ; отв. ред. В.
И, Добреньков. – М. : МГУ им. Ломоносова, 1999. – 131 с.
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36. Сергеев, А. М. Организационное поведение : тем, кто избрал профессию менеджера
: учеб. пособие по спец. «Менеджмент организации» / А. М. Сергеев. – М. : Academia,
2005.

  

37. Социалистический трудовой коллектив : социальные и социально-психологические
аспекты / сост. Н. М. Норикидзе ; ред. И. В. Звонарёва. – М. : ГБЛ, 1979. – 43 с.

  

38. Социальные проблемы развития молодёжных коллективов. Вып. 2. – Тула, 1973. –
125 с.

  

39. Социальные проблемы труда и трудовых коллективов / сост. Н. В. Андреенкова, И. В.
Журавлёва, А. Н. Комозин и др. – М. : Ин-т социол. ис-ий : Сов. социол. ассоц., 1976. –
492 с.

  

40. Социальные проблемы управления трудовым коллективом / Г. Н. Черкасов, Я. Когоут,
К. Назимова идр. – М. : Профиздат С, 1978. – 263 с.

  

41. Социология организаций и управления : словарь основных понятий / сост. А. И.
Фоменков. – Смоленск : СГПУ, 2005. – 168 с.

  

42. Социология : учеб. для студ., обучающихся по экон. и гуманит. спец. / авт. кол. : П. Д.
Павленок ( отв. ред. ), О. А. Аникеева, В. С. Боровин и др. – 2-е изд., перераб. и доп. – М.
: Маркетинг, 2002. – 1035, [1] с.

  

43. Социология социалистического производственного коллектива / З. И. Файнбург, А.
М. Баландин, В. И. Герчиков и др. ; под ред. З. И. Файнбурга и др. – М. : Профиздат,
1982. – 168 с.

  

44. Тарасов, А. А. Вы – молодые хозяева страны ! / А. А. Тарасов. – М. : Моск. рабочий,
1980. – 208 с. : ил.
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45. Удальцова, М. В. Социология управления : учеб. пособие. – М. : ИНФРА-М,
Новосибирск : НГАЭиУ, 2000. – 144 с.

  

46. Управление в системе производственных отношений. Кооперация труда и
управления / ред. кол. : доц. И. А. Ревинский ( отв. ред. ) и др. – Новосибирск, 1976. – 71
с.

  

47. Управление в системе производственных отношений : сборник статей / ред. кол. :
доц. П. П. Лузан ( отв. ред. ) и др. – Новосибирск, 1974. – 84 с.

  

48. Уткин, Э. А. История менеджмента. – М. : Ассоциация авторов и издателей
«Тандем», 1997. – 223 с.

  

49. Фролов, С. С. Социология организаций : учебник. – М. : Гардарики, 2001. – 348 с. :
ил.

  

50. Шелашова, Г. М. Этикет делового общения : учеб. пособие для образоват. уч-ий нач.
и проф. образ-я / Г. М. Шалашова. – М. : Academia, 2005. – 192 с.

  

  

Социальное управление

  

  

1. Афанасьев, В. Г. Человек в управлении обществом. – М. : Политиздат, 1977. – 382 с.
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2. Белолипецкий, В. К. Этика и культура управления : учеб.-практ. Пособие
длястудентов гуманит. фак. вузов, работников муниц. и гос. службы / В. К.
Белолипецкий, Л. Г. Павлова. – М. – Ростов-н/Д : Март, 2004. – 384 с. : ил.

  

3. Белоцерковский, В. В. Самоупрвление – будущее человечества или новая утопия. – М.
: ИнтерВерсо : Международные отношения, 1992. – 159 с.

  

4. Бледный, С. Н. Гуманитарные аспекты управления муниципальными организациями.
История и современность : моногр. – Смоленск : Русич, 2001. – 189 [3] с.

  

5. Галушка, И. Совершенствование управления социалистическим обществом : пер. со
словац. / общ. ред. и предисл. Р. А. Белоусова. – М. : Прогресс, 1988. – 336 с.

  

6. Житинев, В. Б. Общественное мнение в социальном управлении / отв. ред. В. И. Бойко.
– Новосибирск : Наука. Сиб. отд-ние, 1987. – 165 [2] с.

  

7. Калигин, Н. А. Принципы организационного управления. – М. : Финансы и статистика,
2003. – 266 с. : ил.

  

8. Керимова, Т. В. Социальный прогресс и управление. – М. : Политиздат, 1986. – 174 с.

  

9. Ларионов, И. К. Стратегия социального управления : учеб. – М. : Дашков и К, 2004. –
495 [1] с.

  

10. Оптимизация управления и повышение его эффективности. Методол. вопросы :
межвузов. Темат. Сборник / отв. ред. В. И. Чекалин / Калинин: Изд- во КГУ,  1982. -
143 c. 
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11. Основы социального управления : уч. пособие для студентов вузов / В. Н. Иванов, В.
И. Патрушев, А. Г. Гладышев и др. ; под ред. В. Н. Иванова. – М. : Высшая школа, 2001. –
270 [1] с.

  

12. Социальные аспекты управления / В. Г. Афанасьев, А. М. Омаров, Р. А. Белоусов и
др. ; под ред. Р. А, Белоусова, Г. Я. Фролова. – М. : Экономика, 1981. – 160 с.

  

13. Социальное управление : теория и методология : уч. пособие в 2 ч. / А. Г. Гладышев,
В. Н. Иванов. – 2-е изд., дораб. и доп. – М. : Муницип. мир, 2003. – 320 с.

  

14. Социальный менеджмент : учеб. для студ. высш. учеб. заведений по спец. «Гос. и
муницип. управление» / науч. ред. Д. В. Валовой. – 2-е изд. – М. : ЗАО «Бизнес-школа
«Интел-Синтез», 2000. – 384 с.

  

15. Социальный менеджмент : уч. пособие для студ. вузов / В. Н. Иванов, В. И. Патрушев,
Н. С. Данакин и др. ; под ред. В. Н. Иванова, В. И. Патрушева. – М. : Высшая школа, 2001.
– 205 с.

  

16. Человек и общество. Социальные проблемы управления / под ред. Ю. А. Дмитриева.
– Л. : Изд. Ленингр. ун-та, 1973.

  

  

Теория социального управления
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1989. – 152 
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